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O Presidente do CBAC, Dr. Fabian Yaksic, abriu a reunido dando as boas vindas aos participantes e
agradecendo a presenca de todos. Prosseguindo, passou a apreciacdo da ata da 9* Reunido
Ordinaria, tendo a mesma sido aprovada com a inclusdo das propostas de retificagdes do Sr. Julio

Félix.



6.2 — Definicao do texto sobre Organismo Designado, a ser inserido no PBAC

Com referéncia a este texto, o Dr. Alfredo Lobo, do Inmetro, lembrou que o mesmo constou do
capitulo “Outras Questdes Estratégicas”, do PBAC, e foi apreciado pela plenaria da ultima reunido
do CBAC. Em fungdo dos questionamentos levantados, foi sugerida nova redagdo para
encaminhamento ao Conmetro em sua 43* Reunido Ordinaria. Verificou-se, entdo, a necessidade de
melhor redagdo para o referido texto, no ambito do proprio Comité, que apds sugestdes do plenario,
recebeu a seguinte redagdo final:

“Designacdo

Por este instrumento, os Agentes Reguladores, nas suas dreas de competéncia, sdo
responsdveis pela designagcdo de outras entidades, que, em principio, tém suas
competéncias técnicas reconhecidas atraves do processo de acreditacdo, no ambito do
Sinmetro, para executar as atividades definidas em

um programa de avaliac¢io da conformidade.

A designacdo é normalmente utilizada quando se pretende um maior controle dos OAC
envolvidos no Programa, sendo critérios bdsicos a necessidade de acreditacdo e a
especializacdo (notorio saber) no setor envolvido.”

6.3 - Critérios de selecao das Entidades-membro, reavaliacio da composicio do CBAC
e possivel revisiao do Regimento Interno do CBAC

O Dr. Fabian, enfatizando que doravante serdo convocados apenas os representantes, titulares e
suplentes formalmente designados pelas respectivas Entidades-membro, lembrou que a cada dois
anos esta prevista a revisdo do Regimento Interno do CBAC. Assim sendo, solicitou que o plenario
envie sugestoes de alteracdo do Regimento Interno , com referéncia a participacdo no Comité, até o
dia 15 de julho. Complementou que quanto a participacdo dos Organismos Acreditados pelo
Inmetro, serd a seguinte a representagdo: 1 representante para OCS (Organismos de Certificagdo de
Sistemas da Qualidade e Ambiental); 1 representante para OI (Organismos de Inspegado
Certificados); 1 representante para OCP (Organismo de Certificagdo de Produtos); 1 representante
para OTC (Organismos de Treinamento Certificados); 1 representante para OPC (Organismos de
Certificacao de Pessoal); 1 representante para Laboratoérios de Ensaio com base na Norma 17025; 1
representante para Laboratorios de Ensaio com base nas BPL e 1 representante para Laboratorios de
Calibracdo. Para todos os efeitos, esses organismos devem definir entre eles a forma de escolha da
representacao.

O Dr. Alfredo Lobo reiterou que, a partir da 11* RO do CBAC s6 serdo convidados os
representantes formalmente indicados.

6.4 — 11 Encontro sobre aprimoramento do processo de certificacoes

A Dra. Elizabeth Cavalcanti, do Inmetro, relatou os resultados desse evento, ocorrido dias 28 e 29
de abril do corrente, em Penedo, Rio de Janeiro. Foi realizado em parceria com a ABNT/CB-25,
tendo contado com o Coordenador do GT de Credibilidade do TC 176/ISO, Dr. Nigel Kroft. O
Anexo I a esta Ata contém mais detalhes dessa apresentacdo. O Dr. Lobo rememorou que foi
procurado um ano atras pelo CB-25 para discutir questdes sobre a credibilidade das certificagoes, e
que o Inmetro apoiou o I° Encontro, em Teresopolis, para o qual foram convidadas: organizagdes
certificadas, clientes do sistema; organismos acreditados pelo Inmetro, tanto de certificagdo quanto
de treinamento de auditores; a entidade de registro de auditores no pais e aquelas que preparam a
organizagdo para a certificagdo.

Externou o Dr. Lobo sua preocupacao quanto a extrapolagdo das tarefas desses encontros, ganhando
dimensdao que se confunde com a do CBAC ou mesmo da sua Comissdo Permanente de
Credibilidade - CPC. Lembrou que nao pode haver paralelismo, e sugeriu que a CPC chame para si



esses encontros, tendo concordado com essa sugestdo, o Vice-presidente do CBAC, Dr. Fragoso, da
ABNT. Informou o Dr. Reinaldo que apenas soube da reunido ocorrida em Penedo, ndo tendo
recebido convite formal para a mesma. Acrescentou que o CB-25 ¢ operacionalizador do sistema,
enquanto que a CPC assessora o Comité€.

Propos o Dr. Guy Ldvocat, da ABNT, que alguém do CB-25 poderia fazer um link entre a CPC e o
forum objeto do relato, realgando a Dra. Elizabeth Cavalcanti, a necessidade de integragao entre os
organismos acreditados, o CB-25 e o Inmetro. O Dr. José Joaquim do Amaral, da FCAV, informou
que participou do citado evento, julgando-o positivo tecnicamente, propondo-se a apoiar inclusive
financeiramente a ABNT/CB25 nos proximos eventos.

6.5 — Relato das Comissdoes Permanentes do CBAC

O Dr. Reinaldo Vasconcelos, do MMA, Coordenador da Comissdao Permanente de Credibilidade —
CPC, lembrou primeiramente a necessidade de que os organismos acreditados, apos definicdo de
suas representacdes no Comité, definam entre si como participarem desta Comissdo. Lembrou que
para apresentar a plataforma de trabalho da Comissdao buscou um trabalho desenvolvido pelo
Comité ha cerca de 5 anos, contendo 32 atividades para serem desenvolvidas. Estas foram
condensadas em 5 linhas basicas de ag¢do que estdo sendo apresentadas para apreciagdo pelo
plenario, e encontram-se como Anexo II a esta Ata. Informou que ha uma proposta de criacdo de
uma Comissdo de Etica, mas a propria CPC tem davidas se isto seria viavel, devendo o assunto ser
aprofundado.

O Dr. Reinaldo informou, ainda, que a possibilidade de certificacdes fora do Sistema podem
prejudicar a imagem do mesmo. Segundo levantamentos efetuados pelo MMA, organiza¢des com
problemas diversos com relacdo a meio ambiente continuam certificadas, solicitando ele que o
Inmetro oficialize junto ao IAF, indagag¢do sobre o que fazer com certificagdes fora do Sistema.
Solicitou inclusive que o Inmetro avalie a possibilidade de dar publicidade ao cancelamento de
certificacdes, 0 que a seu ver traria transparéncia e seriedade ao Sistema.

O Dr. Reinaldo solicitou, ainda, que os membros do Comité informem em quais féruns participam,
para que seja feita divulgagao sobre o CBAC nos mesmos.

O Dr. Fabian sugeriu que, diante da importancia do tema, uma reunido extraordinaria do Comité
fosse agendada, para discutir o programa de trabalho da CPC, se possivel de um dia inteiro,
devendo a CPC viabilizar uma data.

O Dr. Geraldo Nawa, Coordenador da Comissdo Permanente de Acompanhamento, Avaliagdo e
Revisao do PBAC — CPAAR, informou que aguarda o andamento dos trabalhos dos GTs, a partir da
defini¢do da Metodologia que serd apresentada conforme o Item 9 desta Agenda, o que
provavelmente deva ocorrer a partir da proxima RO do Comité.

6.6 — Divulgacio da Pesquisa de Satisfacao dos Servicos de Acreditacao, empreendida pelo
Inmetro

A Dra. Elizabeth Cavalcanti, do Inmetro, fez uma explanacdo dos resultados da pesquisa, cujo teor
integra esta Ata como Anexo III. O assunto foi debatido ¢ o CBAC sugeriu que a proxima pesquisa
fosse feita em convénio com o CB-25. A Cgcre/Inmetro avaliard se esta proposta atende ao critério
que a mesma tem que cumprir como organismo acreditador.

6.7 - Evento internacional da Cgcre sobre ensaios de proficiéncia

A Dra. Elizabeth chamou a atengao desse evento a ocorrer em Sao Paulo em setembro do corrente.
Solicitou que os membros do Comité para divulgarem o evento, encorajando uma maior
participagdo dos Agentes Reguladores (Anexos IV —a e IV b).



Informou, ainda, a Dra. Elizabeth sobre o Seminério Inmetro - ANA ( Agéncia Nacional de Aguas),
realizado nos dias 17 e 18/06/04, e que teve como objetivo discutir a utilizacdo de relatorios de
ensaio de laboratorios acreditados pelo Inmetro para subsidiar as agdes daquela Agéncia na area de
regulamentagdo.

6.8 - Apresentacio sobre o Programa de Verificacao da Conformidade

O Dr. Lobo fez uma introducdo sobre o Programa, ressaltando que o mesmo foi objeto de
informacao em reunidao da ISO, devendo ser apresentado em detalhes na proxima reuniao do ISO /
CASCO.

A Dra. Marcia Rosa, do Inmetro, esclareceu que este Programa difere do trabalho dos IPEM
Estaduais, que ¢ fiscalizatorio, e tem poder de policia. A Esséncia desse Programa ¢ um trabalho
preventivo, e visa retroalimentar o Sistema. Explicando pormenorizadamente sua
operacionalizacdo, o Sr. Waldyr M. Barroso, do Inmetro, informou que o Instituto coleta no
mercado mediante critérios, os produtos definidos, verificando embalagem, empilhamento,
transporte, exposi¢cdo dos produtos etc.

Sdo programadas reunides com os atores envolvidos tais como: fabricantes, laboratorios,
organismos acreditados; definem-se regides de abrangéncia, mantendo-se toda confidencialidade.
Os focos para os critérios sdo os requisitos essenciais das normas, envolvendo os aspectos relativos
a saude, seguranca ¢ meio ambiente, sobre os quais se baseiam os ensaios. A escolha ¢ feita sobre
aqueles produtos com maior incidéncia de reclamagdes junto a Ouvidoria do Inmetro, maior indice
de irregularidades na fiscalizacao, expectativa dos organismos reguladores, entre outros. Quanto aos
ensaios, ha a preocupacgdo quando sdo obtidos resultados diferenciados, uma vez que sdo realizados
por laboratorios acreditados. Finalmente, foram apresentados os resultados obtidos pelo programa
até a presente data, bem como a carteira de produtos prevista para 2004.

A avaliagdo feita sobre a metodologia empregada ¢ que, apds dois anos de sua aplicagdo e
desenvolvimento, tem dado resultados satisfatérios, segundo o Dr. Lobo. O Dr. Mario Guitti, da
ANFAVEA, levantou a questdo de que o consumidor deveria ser informado que os produtos
certificados trazem resultados mais positivos, e que isso precisaria ser divulgado na midia. A Dra.
Elizabeth informou que o Inmetro estda impedido de proceder a intercomparabilidade dos
Laboratoérios acreditados.

O Dr. Wainer Grizante informou que os OCP solicitaram os resultados dos ensaios mas ndo os
receberam, por isso a metodologia deveria ser aperfei¢coada, ou seja, antes da divulgacdo dos
resultados, deveria haver uma discussdo com o OCP sobre as ndo conformidades, como por
exemplo os critérios dos Laboratdrios que nem sempre sdo os mesmos, precisando definir-se o que
¢ ou ndo conforme, concluindo-se que ¢ necessario melhorar a anélise dos dados levantados.

6.9 - Desmembramentos do PBAC

A Dra. Maria Aparecida Martinelli, do Inmetro, apresentou a metodologia para detalhamento das
acoes estratégicas do PBAC e informou que a mesma visa harmonizar e sistematizar o trabalho dos
Coordenadores dos GTs. Informou o Dr. Lobo que, no detalhamento das a¢des do Programa nao se
deve assumir compromissos inatingiveis, dai a necessidade da metodologia, que se propde a dar
uma visao como um todo do citado Programa, e que a mesma foi desenvolvida por uma consultoria.

O Dr. Paulo Alvim, do SEBRAE, informou conhecer a metodologia apresentada e que a mesma
requer treinamento de pessoas para sua operacionalizacdo. Sugeriu o Dr. Lobo que fosse marcada
uma reuniado com um grupo menor para apresentagdo dessa metodologia. Concordou o Dr. Fabidn,
acrescentando que para essa reunido entre os Coordenadores dos GTs do PBAC, assim como para
os membros da CPAAR, o SEBRAE deve ser convidado. Lembrou o Dr. Lobo que o PBAC deve
sair do papel com coeréncia de prazos, prioridades, recursos necessarios e suas respectivas fontes.



6.10 — TIB na Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior

O Dr. Lobo informou que o Inmetro participard de 8 grandes projetos na Politica Industrial do
Governo, dentre os quais criar infraestrutura de laboratérios qualificados trabalhando setores
desassistidos e em regides distantes; implementar os bonus metrologia e de avaliagdo da
conformidade, alocando recursos para as micro € pequenas empresas. Informou que o PBAC foi
incluido na Politica Industrial, assim como os programas de avaliagdo da conformidade para
software, manejo florestal e cachaga entre outros.

Resumiu que o Inmetro tera cerca de R$ 200 milhdes ao longo de quatro anos, recebendo um
adiantamento de R$ 20 milhdes ja este ano. Concluiu o Dr. Lobo que, com referéncia ao Plano de
Acga0, os 55 produtos estardo passando pelos estudos de viabilidade técnica, devendo nesta fase, ser
levantados a infraestrutura laboratorial, os padrdes metrologicos etc.

6.11 — Assuntos gerais

O representante da FCAV informou sobre as atividades da Associagdo Brasileira de Entidades
Certificadoras, que congrega 8 entidades que atuam na area de avaliacdo da conformidade, que a
mesma pode auxiliar e defender os trabalhos do SBAC. Segundo o Dr. Joaquim, esta Associagdao
pode denunciar ao IAF as certificagdes que sdo feitas fora do Sistema e que estejam violando as
regras.

A proposito da Norma Brasileira sobre Responsabilidade Social, o Dr. Fabian recomendou ao
plenario que todos a utilizem, lembrando o Dr. Lobo que hd compromisso da Petrobras para que,
tdo logo seja aprovada, a adotard, trazendo o efeito irradiante, dada a forga dessa organizagdo junto
ao mercado. O Dr. Fragoso, Vice-presidente do Comité e Diretor da ABNT, informou que a Norma
Brasileira esta em processo final de consulta publica.

Nada mais havendo a tratar o Presidente agradeceu uma vez mais a presenca de todos e encerrou a
reunido.
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ITEM DA ATA ACAO RESPONSAVEL PRAZO
6.3 Revisao do RI do CBAC quanto a
sele¢do de Entidades-membro CBAC 15/07/2004
6.4 CPC solicitar representante do CB-25
para integrar comissdo, com vistas ao CPC indefinido
alinhamento dos propdsitos do proximo
forum com os do CBAC
6.5 Reunido Extrordinaria do CBAC para
aprofundar analise da proposta de CPC indefinido
trabalho da CPC
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Ministério do Meio Ambiente

Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor

Instituto Mato-Grossense de Metrologia e Qualidade Industrial
(Representante da Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade —-Inme
tro)

Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade Industrial
Instituto Nacional da Propriedade Industrial

Brasil Resseguros S.A.

Ministério da Agricultura, da Pecudria e do Abastecimento / Secretaria de
Defesa Agropecuaria

Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Ministério do Desenvolvimento, Industria ¢ Comércio Exterior

Ministério do Meio Ambiente, Recursos Hidricos e da Amazonia Legal /
Secretaria de Qualidade Ambiental nos Assentamentos Humanos



MRE

MS / ANVISA
MTE

Mtur / Embratur
ONIP

Petrobras
Presidente do CBM
Presidente do CBN
Presidente do CCAB
PRO TESTE
PROCEL

Representantes Titulares dos Organismos de
Certificagao de Sistemas Acreditados - OCS

de Inspecdo Acreditados - Ol

Ministério das Relacdes Exteriores

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria / Ministério da Satide
Ministério do Trabalho e Emprego

Ministério do Turismo / Instituto Brasileiro de Turismo
Organizacdo Nacional da Industria do Petréleo
Petréleo Brasileiro S/A

Comité Brasileiro de Metrologia

Comité Brasileiro de Normalizagao

Comité Codex Alimentarius do Brasil

Associagao Brasileira de Defesa do Consumidor
Programa Nacional de Conserva¢ao de Energia Elétrica

TECPAR — Instituto de Tecnologia do Parana

{ FCAYV — Fundagao Carlos Alberto Vanzolini
DNV — Det Norske Veritas Certificadora Ltda

CETRA / ANGIS - Centro de Engenharia de

Representantes Titulares dos Organismos { SBI — Sistema Brasileiro de Inspegdo S/C Ltda

Representante Titular dos Organismos de
Treinamento Acreditados - OTC

Certifica¢ao de Produtos Acreditados - OCP

Transito Ltda
{ ATSG — Avaliacoes, Treinamentos, Sistemas e
Gestao S/C

IFBQ - Instituto Falcao Bauer da Qualidade
UL Underwriters Laboratories Inc

Representantes Titulares dos Organismos de { BVQI do Brasil — Certificagdo de Produto

Representantes Titulares gm TPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sdo Paulo

dos Laboratorios
Acreditados

SBS
SEBRAE
SIMPI
SINDICEL

SUSEP / MF

STARRET — Industria e Comércio Ltda / Laboratorio de Metrologia
Laroy S. Starrett — Laroylab
LENC — Laboratorio de Engenharia e Consultoria S/C Ltda

Sociedade Brasileira de Silvicultura

Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas

Sindicato da Micro e Pequena Industria do Tipo Artesanal de Sao Paulo
Sindicato da Industria de Condutores Elétricos, Trefilagdo ¢ Laminagao do
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