OBJETIVOS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS DO INMETRO - Setembro/ 2007

Per spectivas Objetivos Estratégicos e | ndicadores de Resultado I niciativas Estratégicas
Assegurar aimplementacdo do PTI
= NIEDE SETET et Foes Implantar o Nicleo de Inovacao Tecnolégicado |nmetro
= g - Faturamento ($) das empresas instaladas no &mbito do PTI — o &0 g X . .
o Sn , . L Identificar potenciais interessados e apresentar /analisar propostas de empreendi mentos junto aos setores de
S e } - Numero de empresas de tecnol ogia nas proximidades do PTI governo e de iniciativa privada
S % Sociedade e Partes Patrocinador: Jorge Humberto Nicola (Ditec)
3 essa . . . — Desenvolver acdes de capacitacéo e difusio da cultura de Metrologia e Avaiacdo da Conformidade
g (%] Inter das Adeguar o portfélio de produtos e servicos para atender proativamente as Amoli & el ¢ d A0
. —— Ampliar acesso das MPEs aos servi¢os do |nmetro
o ﬁ demandas da sociedade 3 3 i — : " :
= Nivel d fi d iedad dut —— Aprimorar o sistema de identificacéo das necessidades e de atendimeno aos clientes
' % InI(\j/| ce gecogrtli?:?ga ~a ZO; 0 ditnc?ssc‘i)rr% (L:Iocr);ormi dade avaliada no Produto Interno —— Implementar programas de desenvolvimento de produtos e servicos alinhados as politicas sociais
% % B P pagao P —— Adequar portfdlio de produtos e servicos na area de Metrologia
_g % 'r\lu,to o d heci dol . R a0 brasilei —— Adeguar portfdlio de produtos e servicos na area de Apoio a Exportacao
é = P v . e(r:iec?nJ e£:| n’l\elnt_o a nmjetro J;,ISIO ipor_)u cgolcslizlie —— Adequar portfdlio de produtos e servicos na area de Acreditacdo
= % atrocinador: Jodo Alziro Herz Jornada (Pres) —— Adequar portfélio de produtos e servicos na area Avaliagao de conformidade
o
g © _ Implementar um processo de analise do desempenho institucional
T T . i Py — Implementar a culturado BSC
o c - Percentual de atendimento dos objetivos estratégicos do |nmetro : o . PTT
] o) S o L . — Implementar uma sistematica de monitoramento do desempenho institucional
© © = - Percentual de indicadores dos objetivos estratégicos com referencial externo S .
o .= O . — Implementar programa de semindrios interinstitucionais e estabel ecer benchmarking
o o g Patrocinador: Oscar Acselrad (Dplad)
18« <% o - - — Sistematizar e disponibilizar manifestacdes juridicas a uniformidade de procedimentos do Inmetro e da RBML Q-1
I ] = Mod_ernlzar efor_ta]ecer agestao daRBMLQ-I —— Desenvolver eimplementar sistemética de gestéo para atuacio integrada na RBMLQ-|
= © = - Indice de cumprimento dos indicadores pactuados com a RBMLQ-| - Implantar Sistema Integrado de Ouvidorias na RBMLQ-I
3 © % - Ndmero de IPEMs que implementaram o programa de automacéo da RBMLQ-I L— |mplantar a Coordenagao Geral da RBMLQ-|
o . g
6550 Patrocinador: Omer (Presi)
'g z% g Fiepzsne — Definir, Implementar, acompanhar e aperfeicoar 0s processos
o) 8‘ o) I mplementar gestdo por processos — Desenvolver e implementar sistema de gestéio integrada com foco na exceléncia de gestéio
© = g - Tempo médio de execugdo dos processos-chave — Automatizar os processo com solucdes corporativas e integradas
8) g § PEMGENE T DENEEs R relin (KEprs) — Ampliar e fortalecer as parcerias do |nmetro com as partes interessadas
% % <:D Rever os Modelos de Atuago do I nmetro ——1 Desenvolver metodologia E)araimplementa;éo de formas de atuacéo do Inmetro
S o %— - Indice de atendimento das demandas da sociedade por produtos e servicos Propor mudancas na atuagao do SINMETRO
(@) . . ~ . . f
© ) N'_Vel de satisfagdo da sociedade com os produtos e servigos fornecidos (prazo, — Atuar na &rea de Nanotecnologia (incluindo microscopia eletrénica, dptica, mecanica etc
©
© 8 g quali de_de & cu§to)~ . . —— Criar programas de desenvolvimento de produtos e servicos alinhados as politicas publicas na area de tecnologia e inovagéo
B £ © Patrocinador: Jodo Alziro Herz Jornada (Presi) L Cimplantar o Centro Brasileiro de Material Biologico
> O d . S o PP ——————
@ c S . ; . o . - — Criar metodologia e implantar programa de capacitacao de técnicos e de outras instituicdes
% @ § .g’ Cﬁr}sollda(; o] Inmetro~ cortqo polo d_e d?fs_envol(;/e:lngto tecnol égico e de inovagéo Implementar metodologia de gestio do conhecimento
© L5 B l,Jmero ecoo_pera(;,_o% EENEES Nz e lZznEs —1 Consolidar e fortalecer ainsercéo internacional do Inmetro
‘g DO. -8 S - Ndmero de projetos implantados para 0s mercados novos e emergentes —— Ampliar interagdo com o setor industrial,em apoio aos objetivos da PITCE
=5 ‘2 3 Patrocinador: Jorge Humberto Nicola (Ditec)
- Q o ‘5 — Implantar programa de qualificacdo da forca de trabal ho alinhado as competéncias criticas identificadas
= % = uQ = Implementar gestdo de competéncias —— Modernizar a Gestdo Administrativa de Pessoal e Beneficios
53 Inovacgao p g p
— -g é ‘g e - Percentual daforca de trabalho capacitada nas competéncias criticas identificadas —— Implementar um programa institucional de avaliagio de desempenho dos servidores referéncia para o setor ptblico
= 5 g Patrocinador: Acselrad (Dpl
= % S c Conhecimento alrocinador: Oscar Acslrad (Dplad) — Implementar a Gestdo daMarca
o 3 C>> S Evidenciar evalorar osimpactos positivos do | nmetro —— Definir eimplementar Politica de ComunicagZo externa do Inmetro
Q g % .g - [\ll'vel deinfluéncia da marca do Inmetro na escolha do produto para compra — Implementar processo de avaliagdo dos impactos sociais e econdmicos das atividades do Inmetro
‘S 3 o % ;3Irr1](tjcl)ce de participaggo dos proditos com conformidade avaliada no Produto Intermo — Implementar um plano Diretor de investimento de modernizag&o das instalagdes fisicas do Inmetro
5 o . . . — Modernizar ainfra estruturalaboratorial em &reas estratégicas
kS| 8 % Ko} Patrocinador: Carlos Eduardo Vieira Camargo (Gabin) = = = = — — : =
e 18" = o Definir e implementar politicas de Tl (politicas de uso, seguranga e ampliagdo de servicos internos e RBMLQ-I, integracdo de
9 @ = 18' Assegurar infra-estrutura predial, laboratorial e de suporte sistemas, relagéo com a drea académica e etc)
e 3 & B - Nivel de Adequagdo de infra-estrutura por avaliagéo externa Implantar metodologia que possibilite a priorizagéo de alocagso de recursos (material, financeiro, pessodl...) para asiniciativas
S £ % o) - Satisfagdo quanto a adegquagdo de infra-estrutura estratégicas
‘U . . a_ s . .
E S g @ Patrocinador: Antonio Carlos Godinho Fonseca (Dir af) L Implementar um programa de avaliag3o de desempenho dos servigos prestados por terceiros
a2 S "5 $ Fortalecer a robustez politica do Inmetro, neutralizando possiveis ameagas e Buscar autonomias gerenciais através do Contrato de Gestao
ke EC; e 2 alavancando as opor tunidades . . .
o 8 8 ‘E - Visitas de Autoridades ao Inmetro Igtensjficar a; pqg:ael;iasdwg Mini stgios e Ioutros O_rgé(_)s publicos, Congresso Nacional, RBMLQ-I, Orgéos de Controle, Orgéos
g 8 '8 § - Valor de Midia Espontanea — ongéneres, Entidades de Classe e Féruns Internacionais
B @ 3 © - Percentual e envolvimento do Inmetro em Programas Estratégicas do Governo —— Ampliar aatuacio do Inmetro em agdes estratégicas nacionais
§ Q. < g RECUT S0S Patrocinador: Jodo Alziro HerzJornada (Presi) Implementar grupo de agio transversal para atuar na prospeccao e captagdo de recursos junto a entidades de fomento nacionais e
© Q — - - internacionais
w0 3 § e Ter §ustentabllldadef|nancellja _ Elaborar um plano paraimplementar e sistematizar metodol ogia de planejamento financeiro e de infra-estrutura das
g 4 o 8 Ambiente - Indice de Auto-Sustentagéo Financeira do Inmetro ™~ necessidades do Inmetro
‘é" -8 % % Organizacional Patrocinador: Jodo Alziro Herz Jornada (Presi) Aprimorar a gesto e a aplicacso dos recursos financeiros
< a ars ~ -
= lgﬂ Ej E Internalizar os valores e conceitos que envolvem a gestdo de exceléncia Impl a;t.ar ool o?|ade Erecmc:;ao d:js Sen(;' Q(I)S prestac.jos pglcg Inmetrc;;ase;(’jq SOSAC_UStOSPr deTitl
S N % P - Nmero de pontos obtidos na avaliagZo do PQGF Centrdizar o controle e cobranga dos créditos do Inmetro, inscrigdes no Cadin, Divida Ativa e Protesto de Titulos
% 5 o % Patrocinador: Carlos Eduardo Vieira Camargo (Gabin) —— Aprimorar os processos de Comunicaggo Interna
I‘U . VR ~ — 1 = Ly a .
3 g o Promover adequacao entre o arcabouco juridico e os novos modelos de atuagdo & e e ees ] SIS EETEsE e ETHe GlPEER
ac o 2 — - Indice de resultados favoraveis em acGes judiciais rel ativas as atividades finalisticas 1 _ Modernizar o modelo juridico de atuagao da Instituicao

Patrocinador: Marcelo Silveira Martins (Proge) Implementar o sistema de controle de processos judiciais online e administrativos com a Advocacia Gera da Uni&o



